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MARCO DE
REFERENCIA

En Aceros Arequipa buscamos identificar, prevenir
y mitigar cualquier posible impacto a los Derechos
Humanos en cualquiera de las actividades dentro
de nuestra cadena de valor y con nuestros
stakeholders.

Trabajaomos bajo el marco de referencia de los
Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre
Empresas y Derechos Humanos, la Guia de la
OCDE de Debida Diligencia para una Conducta
Empresarial Responsable y el Plan Nacional de
Accion sobre Empresas y Derechos Humanos
2021-2025 (Perv).



Para asegurar una gestion integral de los derechos humanos en la organizacion, nos
basamos en el modelo recomendado por la OCDE, alineado a estdndares globales
para lograr una conducta empresarial responsable.

Debida Diligencia para una Conducta Empresarial Responsable
Modelo recomendado por la OCDE

06. Reparar o colaborar
En la reparacién del impacto cuando
corresponda

Sobre como se abordan los impactos

04. Seguimiento

Monitoreo constante a la efectividad
del modelo. Considera la evaluacion
periodica a relacionados

CONDUCTA
EMPRESARIAL

RESPONSABLE
Modelo OCDE

UZ

01. Politicas y sistemas de gestion
Desarrollo de politicas en el marco de
la gestion de Derechos Humanos

En las operaciones, cadenas de
suministro y relaciones comerciales

03. Detener, prevenir o mitigar los
riesgos

En las actividades dentro de la cadena
de valor y con todos los stakeholders
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Politicas y sistemas de gestion

Los DDHH requieren un enfoque transversal a la organizacion. Los compromisos de la
empresa, asi como las conductas esperadas de nuestros colaboradores, proveedores y

otfros

grupos de interés,

procedimientos corporativos

estdn plasmadas

Principales Politicas y procedimientos:

Cédigo de Etica de Aceros Arequipa

Politica Empresarial de Responsabilidad Social

Politica de Derechos Humanos y Diversidad

Cddigo contra actos de fraude, soborno vy

corrupcion

Politica de prevencidn, investigacion y sancion

del hostigamiento sexual
Cdodigo de Etica
contratistas

para

proveedores

en nuestras

Y

diferentes politicas

CODIGO
DE ETICA

CORPORACION ACEROS AREQUIPA
Y EMPRESAS SUBSIDIARIAS
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Como parte de nuestros procesos de mejora
contfinua, a inicios del 2021, fortalecimos
nuestra Politica de Derechos Humanos vy
Diversidad, creamos nuestro Codigo de
Ftica para proveedores y contratistas y
elaboramos una politica para la
confratacion y gestion de servicios de
tercerizacion.

En los tres casos se incluyen lineamientos
especificos sobre los compromisos de la
empresa y comportamientos exigidos en
materia de derechos humanos.

Cadigo de ética para proveedores
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Adicionalmente, conscientes de los desafios derivados del cardcter transversal de muchos de |os
temas de derechos humanos, buscamos fortalecer su gobernanza. El Comité de Sostenibilidad de
Aceros Arequipa aprobd la siguiente estructura de trabagjo:

Instancia Rol o funcion

Area de Gestidn Humana

Responsable de sistematizar e integrar los avances de Aceros Arequipa en
materia de derechos humanos, visibilizar posibles brechas e impulsar
acciones de mejora

Comité de Sostenibilidad

Responsable del monitoreo y supervision del cumplimiento de los planes de
trabajo en materia de derechos humanos y del desempeno de la empresa

Comité de Etica

Responsable de la investigacion, acciones correctivas y/o sancion en caso
de ser necesario
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Identificar y evaluar los riesgos

Nuestro sistema de gestion integral de riesgos y oportunidades (GIRO) ya evalia muchos
temas de derechos humanos, como las posibles afectaciones ambientales, temas de
salud y seguridad o asuntos éticos. Sin embargo, a inicios del 2021, buscamos fortalecer
nuestro abordaje, incorporando una mirada mas transversal e integral para el tema de
derechos humanos.

El objetivo es incorporar gradualmente el
enfoque de derechos humanos en la gestion
de riesgos para evitar duplicar esfuerzos y
promover sinergias.

Ademds, se readlizd el primer taller de
identificacion y evaluacion de riesgos en
derechos humanos, con participacion de
mas de 20 colaboradores de distintas dareas
clave de Aceros Arequipa.

GIRO: Gestion Integral de Riesgos y Oportunidades

Politica Corporativa de

Control Interno y Gestion [§8

Integral de Riesgos

Y GESTION INTEGRAL

DE RIESGOS

GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS Y
OPORTUNIDADES (GIRO)

Metodologia

GIRO
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El proceso de identificacion y evaluacion de riesgos de derechos humanos:
Analizd las distintas etapas de la cadena de valor de CAASA

Incorpord benchmarking de ofras empresas de la industria, asi como

informacidn publica relevante del contexto local.
Incluyd la refroalimentacion de auditorias o inspecciones previas

reas participantes del proceso:

Administracion y Finanzas
Auditoria Interna

Cenftral de Produccion
Control Estratégico de Gestion
Compras estratégicas
Cadena de Suministro
Comercial

Gestion humana

Proyectos y Responsabilidad
Social

Informdatica

Legal

AN N NN Y U N o

Temas a ser considerados

en la matriz de riesgos

humanos

Grupos de riesgo de derechos

+ Trata de personas

» Trabagjo forzoso e infantil

 Libertad de asociacion y negociacion
colectiva

« Condiciones de trabajo y remuneracion

« Discriminacion

* Aco0s0 y hostigamiento

+ Afectaciones ambientales

+ Afectaciones a la comunidad

+ Afectaciones a la comunidad

+ Afectaciones a la salud y seguridad

» Seguridad patrimonial

* Incumplimientos legales por parte de
proveedores y contratistas

Empleados

Proveedores y contratistas
Comunidad (zona de
influencia)

Muijeres

Ninos

Poblacién Indigena
Personal migrante
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Como herramienta de gestion contamos con una matriz de gestion integral de riesgos de
Derechos Humanos donde identificamos: los riesgos, grupo afectado, derechos humanos
relacionados y las dreas de la empresa responsables de gestionarlos. Estos riesgos
identificados estdn asociados a macroprocesos, procesos y subprocesos, de tal forma que
puedan gestionarse a través de nuestras plataformas.

Los derechos humanos son temas fransversales en la organizacion y la responsabilidad final
recae sobre nuestro Comité de Sostenibilidad.

Se ha elaborado una estrategia de

Primera matriz de riesgos de derechos humanos de CAASA

respuesta frente al riesgo residuadl
basado en iniciativas y actividades }

relacionadas a nuestro modelo de
sostenibilidad

Juan Manue | " o E.Cumplimiento Eticode ~ EL:Abusodela
tanuel Barzola

Gestion Humana Gestién Hum Seguridad Patrimonial | Manuel Barzol GHSPO2 - PRL
Otoya Derechos Humanos fuerza
I ~ Gestion Humana Gestion Humana Juan Manuel  Administracion de Luis Ponce E. Cumplimiento Eticode  E4: Condiciones CHAPOS-PR2 |resper
Otoya Personal Derechos Humanos laborales
’—— _—e—m em o Em oEm oEm ==, fas dre:
o . . ofe I Juan Manuel  Administracién d €. Cumplimiento Etico de | EL0:Trabalo
Gestién Humana Gestion Humana ~ *Wa" Manue! stracion de Luis Ponce - Cumplimiento Etico de ¢ 0oy trata de GHAPO3 - PR3
1Z 1 Uy | | IT1 Otoya Personal Derechos Humanos
personas
| en nuestras subsidiarias: I
.
) I » " Juan Manuel N N E. Cumplimiento Etico de E10: Libertad
Gestion Humana  Gestion Humana Relaciones Laborales  Chrystian Caballero : GHRLO2 - PRA
Otoya Derechos Humanos sindical
;s . .. I
|  Aceros America Bolivia
Juan Manuef Administracién de E. Cumplimiento Etico de
/ Gestién Humana Gestién Humana Luis Ponce P E8:Discriminacion  GHAPO1 - PRS
\ Otoya Personal Derechos Humanos

b. Identificacién de riesgos

Colaboradores

Colaboradores

Derec!

Derechos Humanos relacionados

Derecho a la vida
Derecho al libre transito
Derecho a estar libre de tortura y la violencia

Derecho a un trabajo digno y libre
ho a la seguridad social, descanso y vacaciones

Derecho a un trabajo digno y libre
Derecho a la salud mental y fisica

Derecho a la sindicalizacion,
Derecho a la libertad de asociacion.
Derecho a un trabajo digno y libre

Derecho a la igualdad y no discrimi

erecho uneracion tiva
Derecho a la libertad de pensamiento y expresién.
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Detener, prevenir o mitigar los riesgos

Primera capacitacion en
ACTIVIDAD
. = v OBLIGATORIA Derechos Humanos Y Empresa

curso basico sobre
Derechos Humanosy
Empresas

Realizamos la primera capacitacion sobre

=4 —0 Derechos Humanos y Empresa. En esta
@ o e FEH rechaynorario: participaron lideres y colaboradores de 10
o talecer el comocimionto <obre dreas consideradas, los cuales no solo
e e - aprendieron la tfeoria sobre la debida
empresaril,  los estindares [l Duracion: |l 16 de junio e - . 7
Sobiles e etuchyis bisnsens 2h. 15:00 hrs. diligencia en DD.HH., sino que tambien
e aprendieron a aplicar el proceso de forma
practica.

\"/tH . Facilitador:
- responde
iSigamos contribuyendo con nuestro aprendizaje!

ACEROS
AREQUIPA
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Contamos con diversos cursos que incluyen temas relacionados a los derechos
humanos. Algunos de ellos son las inducciones sobre el Codédigo de Efica, las
capacitaciones en prevencion del hostigamiento sexual y los cursos anticorrupcion

N

Capacitacion de entrenamiento y
prevencion

ACEROS
= AREQUIPA

« Inducciones Codigo de Etica

Cursos anficorrupcion

LINEAMIENTOS
ETICOS EN CAASA

« Planes anuales de capacitaciéon de GH
+ Capacitacion Anual Especializada Obligatoria

sobre Investigacion y Sancion en

- S S S S S . .y
L]
- s s s e e e e

Casos de Hostigamiento Sexual

-

Marzo 2022
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CAASA cuenta con una linea ética para que
cualquier colaborador o grupo de interés pueda
formular denuncias o) trasladar SUS
preocupaciones sobre posibles incumplimientos
de la legislacion o las politicas internas de la
empresa, incluyendo temas de derechos
humanos.

Nuestra linea ética es administrada por un tercero
independiente, que asegura el anonimato del
denunciante y la confidencialidad de
informacion.

La linea éfica nos ayuda a detectar posibles
desviaciones en nuestros estdndares de
conducta, tomar las acciones correctivas
necesarias, retroalimentar a la gestiéon y dar una
respuesta efectiva y oportuna a los involucrados.

CANALES DE ATENCION

DE LINEA ETICA

@ Pagina Web: Formulario virtual
@ Buzoén de correo electrénico
@ WhatsApp

Linea telefénica
‘\\ Disponible las 24 horas

PN

ACEROS
AREQUIPA
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Difundimos constantemente a nuestros colalboradores nuestras politicas corporativas de
aplicacion obligatoria. Usamos distintfos canales digitales y fisicos, como el correo
electronico, boletines internos, los murales en planta, entre ofros.

Lineamientos de la Politica de Prevencion, Investigacion y Sancion del

pO LiTICA DE PREVENCIO'N, ) Hostigamiento Sexual
I NVESTIGAC I o N Y SAN C I o N “ 0 Gl m hostig?miento sexual se puede manifestar como toda 'conducta sexista o sexual
D E L HOSTI GAM I E NTO S EXUAL ( (X) (acercamientos, comportamientos, amenazas, trato ofensivo, etc.).

@ Prevenimos cualquier situacién de hostigamiento con capacitaciones, evaluaciones y

comunicacién. Ademas, protegemos a la victima y/o testigos de esta del hostigamiento
sexual.

Estimados colaboradores,
A . . . . . (CIHS) y un Procedimiento de Investigacién y Sanciéon de Hostigamiento Sexual para
Nuestr_a politica establece los criterios de cumplimiento oblllgatorto paraactuar, garantizar la participacién de los trabajadores en la investigacion y sancién, todo
prevenir, investigar y sancionar de manera inmediata, eficaz y confidencial, dentro de un marco de reservay confidencialidad.

posibles actos que configuren hostigamiento sexual, cumpliendo con el debido

proceso lega[' %% Como medida de proteccién brindamos un servicio de orientacién y acompanamiento
a las victimas, que incluye: orientacion legal, asistencia psicoldgica, etc.

% En CAASA, contamos con un Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual

Ademas, a traves de este documento buscamos proteger a la presunta victimay
a los intervinientes, mantener y promover un ambiente laboral y una cultura Ul U & BRRURETS Shed KF DIRERrEAUS # Ui CNTRRCHE: da GAsEIGH HOrARS: 48 16

libre de hostigamiento, garantizando la igualdad, la libertad y el respeto en las s E|  siguiente manera: Via Documental, Via Presencial/Verbal o Via Virtual al correo
relaciones laborales. (D (denunciaHS@aasa.com.pe).

La politica se encuentra en Goldenbelt y también se enviara por SmartBoleta.

Asimismo, los invitamos a revisar el documento adjunto.

RANSPORTES ACEROS

= :cREg?JIsPA _l S\'—‘,g_‘ . ; YBARC/NOSA =\ AMERICA

Comunicacién Interna
Teléfono: (51) (1) 517-1800 Anexo 3753

Corporacion Aceros Arequipa S.A.
www.acerosarequipa.com A
[ ] ]




Ademds, confamos con otfros procedimientos internos complementarios para
temas especificos, como el caso de la Politica de Prevencion, Investigacion y

Sancidon del Hostigamiento Sexual.

La denuncia puede ser
presentada por tres vias

|

|

|

l 1. Documental: En sobre cerrado ante la
l Gerencia de Gestion Humana (GGH).
I 2. Presencial: Queja o denuncia de

I manera verbal para lo cual se le

I brindard un formato.

I 3. Virtual: Queja o denuncia se podrd

I presentar al correo:

| denunciaHS@aasa.com.pe

_— . . o e e e e . P

El Comité de Intervencion frente al Hostigamiento
Sexual es la instancia responsable de investigar y emitir
un informe con propuestas y/o recomendaciones de
sancion, u ofras medidas para posibles casos de
hostigamiento sexual.

AN\
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POLI'TICA'DE PREVENCION, INVESTIGACION
Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Codigo: GH-P00S

Version: 01

Aprobacion: 30.03.2020

Pagina: 15 de 22

ANEXOS

1. FORMATO DE DENUNCIA POR HOSTIGAMIENTO SEXUAL?:

e Denunciante:

» DN

» Empresa a favor de la que usted presta servicios:

» Denunciado(s):

» Empresa a favor de la que el denunciado(s) presta(n) servicios:

> Relacién entre denunciante / denunciado®:

Declara encontrarse debidamente informado(a) en materia de prevencion y sancion del
hostigamiento sexual, reconociendo la importancia de que su manifestacion se ajuste, de
manera precisa, a los hechos que la motivan:

si —_FIRMA___

__FECHA__

3 Las conductas que pueden denunciarse son |as siguientes:
- Sexuales: comportamientos o actos fisicos, verbales, gestuales u otros, de connotacion sexual.

- Sexistas: comportamientos o actos que promueven o refuerzan estereotipos en los cuales las mujeres y los
hombres tienen atributos, roles o espacios propios, que suponen la subordinacién de un sexo o género respecto

de ofro.

4 Las posibilidades son:
- De subordinacién / dependencia: la conducta sexual o sexista proviene de un superior en grado directo (jefe

inmediato) o indirecto (de nivel superior, aunque no trabaja directamente con usted).

- Del mismo rango: la conducta sexual o sexista proviene de un trabajador de su mismo nivel o categoria.
- De rango inferior: la conducta sexual o sexista proviene de un trabajador de grado inferior a aquel en que usted
se desempefia
- No vinculado: la conducta sexual o sexista proviene de un tercero que no es trabajador de la Empresa pero que
presta servicios frecuentes / ocasionales en las instalaciones; o con quien usted debe tratar con ocasion de la
prestacion de sus servicios.
* De forma adicional, cualquier persona que tenga conocimiento de actos que podrian calificar como de hostigamiento
sexual pueden promover una denuncia en cuyo caso podran detallar que se encuentran dentro de la categoria de N/A,
por no tratarse de un afectado directo.
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Seguimiento

Contamos con un Comité de Etica y un Comité de Auditoria y Riesgos, encargados de
dar un monitoreo constante al modelo.

Comité de Auditoria y Con'!ité 'de
Rlesgos Auditoriay
Riesgos

Comité de Etica

El Comité de Etfica es responsable de: El principal propdsito del Comité

« Servir de odorgano de consulta de Auditoria y Riesgos es:
respecto de inquietudes de + Asistir  al  Directorio en el . Miembros del
colaboradores o terceros sobre cumplimiento de SUsS . A Comité
hechos o circunstancias que responsabilidades de : " | deAuditoriay
puedan  afectar la  ética vigilancia sobre el sistema de - e Ty Ricsges
empresarial. control interno de la NN q"

* Andlizar y dirimir confroversias Compania. AREY " /Ml standreasvon

respecto de los eventuales
conflictos de interés reportados por
los colaboradores a la Compania
en cumplimiento de lo estipulado
en el Codigo de Etica.

Andlizar libre y objetivamente
sifuaciones de incumplimiento
éticos.

Sesiona por lo menos cuatro
veces al ano y estd
conformado por cuatro
miembros del Directorio.

WEDEMEYER
Presidente del Comité

Sr. Pablo
PESCHIERAALFARO

Miembro

Sr. Diego
URQUIAGA HEINEBERG
Miembro

Sr. Ricardo
BUSTAMANTE CILLONIZ
Miembro
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Anualmente, incluimos en nuestro Reporte de Sostenibilidad los resultados de las
denuncias recibidas y fipologia de denuncias de la Linea Efica, asi como los casos

atendidos.

N
4

&

casosde
discriminacion

casosde
corrupcion

casosde
hostigamiento
sexual

ESTRUCTURA SOLIDA

Sacalerojaala
Falta de Etica

iNUESTRO EQUIPO
JUEGA LIMPIO!

Gracias por
contribuir con nuestro
Fortalecimiento Etico

Esfuerzos de capacitacién y difusion de la Linea Etica

IGR1 205.3]

Durante el periodo 2021, no tuvimes denuncias
de discriminacién, casos de competencia desleal,
corrupcion, hostigamiento sexual ni casos contrarios
a los lineamientos éticos establecidos por CAASA.
Recibimos ocho denuncias* en nuestra Linea
Etica, de las cuales cinco se encuentran cerradas
y tres en proceso. Para las denuncias procedentes,
implementamos diez medidas correctivas
correspondientes.

Cero Casos

de Discriminacién

96%% Cero Casos
de Hostigamiento Sexual

%




